
Ivóvízszolgáltató adatai és ivóvíz minőségére vonatkozó adatok 

2026 okt. 14   

Az ivóvízszolgáltató elérhetőségei: https://www.alfoldviz.hu/kozerdeku-adatok 

Az ivóvíz szolgáltató adatai: 

1. Hivatalos név (rövid név): ALFÖLDVÍZ Regionális Víziközmű-szolgáltató 
Zártkörűen Működő Részvénytársaság (ALFÖLDVÍZ Zrt.) 

2. Székhely: 5600 Békéscsaba, Dobozi út 5. 

3. Telefonszám: +36 (66) 523-200 

4. Faxszám: +36 (66) 528-850 

5. Központi elektronikus levélcím: titkarsag@alfoldviz.hu 

6. A honlap URL-je: www.alfoldviz.hu 

7. Ügyfélszolgálat vagy közönségkapcsolat elérhetősége: 

• ügyfélszolgálat elektronikus levélcíme: ugyfel@alfoldviz.hu 

• telefonszáma: +36 (80) 922-334 

• műszaki hibabejelentés: telefonon: 80/922-333 

e-mail-en: muszakihiba@alfoldviz.hu 

Az ivóvíz minőségi követelményeiről és ellenőrzés rendjéről szóló 5/2023. (I. 12.) Korm. 
rendelet 25. § (3) bekezdés 

a) az ivóvíz minőségére vonatkozó információkról, ideértve az indikátor paramétereket is 
az alábbi linken tájékozódhat: 
https://www.alfoldviz.hu/szolgaltatasaink/alaptevekenysegeink/ivovizellatas/szolgaltato
tt-ivoviz-minosege 

b) a szolgáltatott ivóvíz köbméterenkénti áráról, az egységes közszolgáltatói 
számlaképről szóló törvény 10. melléklete szerint: 
https://www.alfoldviz.hu/ugyfelszolgalat/ugyfelszolgalati-informaciok/viz-es-
csatornadijak 

e) a (2) bekezdésben foglalt információkat tartalmazó honlap címéről: 
https://www.alfoldviz.hu/szolgaltatasaink/alaptevekenysegeink/ivovizellatas 

17. § (1) bekezdése szerinti rendkívüli események: 
https://www.facebook.com/alfoldvizzrt/?locale=hu_HU 
https://www.alfoldviz.hu/hireink 
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